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Spezialist Inkasso — Senior-Level (m/w/d)
Spezialinstitut, NRW

Bei unserem Mandanten handelt es sich um ein flhrendes Spezialinstitut mit einem hervorragenden
Konzernhintergrund. Fir den Bereich Inkasso suchen wir Sie als qualifizierte und engagierte Unterstiitzung.

Wir mdchten Sie interessieren, wenn Sie das Thema Inkasso operativ, aber auch mit Sicht auf die
Prozesssteuerung, das Prozesscontrolling begeistert! Sie steuern Auftrage von Kundenseite (mittelstandische
und Industrieunternehmen, Banken, Versicherungen) von A-Z und begleiten die Muttergesellschaft in den
Inkassoprozessen. Sie haben dadurch Gelegenheit, Ihre Profilscharfe branchentbergreifend zu platzieren.

Wir suchen Sie, wenn Sie bereits auf Senior-Level agieren und auf Sicht den nachsten Schritt in Richtung
Fuhrung gehen mochten. Es gibt verschiedene Mdglichkeiten im Hause, sich neben einer ersten fachlichen
und operativen, auch Projektverantwortung entsprechend entwickeln zu kénnen.

Wir freuen uns, wenn wir lhr Interesse wecken und wir uns in einem ersten Gespréach Uber die verschiedenen
Madglichkeiten unterhalten kénnen.

Profil

e Operative Bearbeitung von Kundenportfolien (Individual- und Mengeninkasso) ab € 2,0 Mio.
PortfoliogréRe, Einzelengagements mit hohen Einzelsummen und komplexen juristischen
Themenstellungen, Unterstitzung des Rechtsanwalt-Inkassos

e Umsetzung und Uberprifung der Strategie in Zusammenarbeit mit der Geschéaftsfiihrung, Anpassung
und Umsetzung notwendiger Veranderungen, Weiterentwicklung der Dienstleistungen

e Analyse und Uberpriifung der laufenden Inkassoprozesse, Gestaltung der Prozesslandschaft /
Vereinheitlichung der Ablaufe, enge Zusammenarbeit mit der IT

o Definition von Reports, Statistiken und Kennzahlen zur Ressourcen- und Performancesteuerung,
Umsetzung des Prozesscontrollings

¢ Selbstandiges Erarbeiten von Kalkulationen, Sicherstellung des Reports

o Direkte Berichtslinie an die Geschaftsfihrung

Anforderungen

e Abgeschlossene Ausbildung und / oder abgeschlossenes Studium mit Schwerpunkt Betriebswirtschaft,
Controlling, Prozessmanagement oder Wirtschaftsjura in Kombination mit betriebswirtschaftlichen
Themenstellungen

e Ausgepragtes wirtschaftliches Zahlenverstandnis, analytische, konzeptionelle und kommunikative
Féahigkeiten

o IT-Affinitét, Freude am Umgang mit neuen Systemen und Medien

e Sicheres und selbstbewusstes Auftreten sowie ein hohes Mal3 an Eigenengagement

Wir haben Ihr Interesse geweckt?
Dann freuen wir uns auf ein weiterfihrendes Gesprach mit Ihnen! Nehmen Sie bitte Kontakt zu uns auf.
Wir lassen lThnen umgehend Terminmdglichkeiten fiir ein erstes, ausfuhrliches Telefonat zukommen.

Frankfurt Disseldorf Munchen
Taunustor 1 Kdnigsallee 2b BergwerkstraRe 2a
60310 Frankfurt 40212 Dusseldorf 83714 Miesbach
Telefon: 069 - 77 033 692 Telefon: 0211 - 83 68 949 Telefon: 08025 - 92 79 998

eMail: kontakt@vietenconsulting.de



